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I GARANTI & SERVICE

KZARE KUNDE

Hvis dit Leapmotor-kgretgj er udsat for et nedbrud forar-
saget af en fabrikations- eller materialefejl, bgr du veere
opmaerksom pa fglgende:

= Hvis der er behov for vejhjeelp, kan du kontakte vores
Leapmotor Assistance ved at ringe til det nummer, der
er angivet i dette dokument. Operationscentret vil give
dig anvisninger og al den ngdvendige assistance, 24
timer i dggnet.

» Alle reparationer under garantien skal foretages pa et
veerksted, som er omfattet af Leapmotors autoriserede
netvaerk. Kgretgjet vil blive repareret af det autoriserede
Leapmotor-vaerksted uden omkostninger for dig, hvis
der er tale om reparationer eller udskiftninger, daekket
af garantien.

= Du skal fremvise dette haefte for at drage fordel af
Leapmotors garantiydelser i henhold til de angivne
vilkar og betingelser.

Det er ikke en forudsaetning for deekning under garantien,
at (1) regelmaessig vedligeholdelse og (2) reparationer,

der ikke er deekket af garantien, udfgres af operatgrer, der
tilhgrer det autoriserede Leapmotor-netvaerk. Det er alene
en betingelse, at vedligeholdelse og reparationer udfgres

i overensstemmelse med fabrikkens forskrifter, herunder

4

at de i dette garantihaefte angivne intervaller overholdes.
Sker det ikke, vil garantien bortfalde.

Bemaerk venligst, at udskiftning af en del, som en del af
en garantireparation, ikke forleenger den samlede varig-
hed af denne garanti for dit kgretgj. Fabriksgarantien pa
udskiftede dele udlgber pa den oprindelige udlgbsdato
for denne kommercielle garanti.

Fabriksgarantien, der er angivet i denne garantibrochure,
pavirker eller begraenser ikke pd nogen made forbrugernes
rettigheder i henhold til lokale forbrugerbeskyttelseslove.

| forbindelse med opfyldelsen af denne garanti kan kg-
beren ikke kraeve ophaevelse af salgskontrakten, prisned-
slag, erstatning eller udskiftning af kgretgjet. Garantien
daekker alene reparation eller udskiftning af dele, som
Leapmotor eller dennes repraesentant anerkender som
vaerende defekte pa grund af en fabrikations- eller ma-
terialefejl samt arbejdslgn for reparationen eller udskift-
ningen. Der kan heller ikke kraeves daekning af afledte
omkostninger eller afsavn ud over de tjenesteydelser,
som er specificeret i afsnittet "Leapmotor Assistance”.

GARANTI




B caranT

FABRIKSGARANTI

Leapmotor-garantier gaelder, forudsat at karetgjet
forbliver registreret og kgres i disse lande:

Andorra, @strig, Belgien, Danmark, Frankrig, Tyskland,
Gibraltar, Graekenland, Irland, Italien, Liechtenstein,
Luxembourg, Monaco, Holland, Norge, Polen, Portugal,
Rumaenien, San Marino, Vatikanstaten, Spanien, Sverige,
Schweiz, Storbritannien.

For at fa udfgrt garantiarbejde pa bilen omkostningsfrit,
skal dette udfgres pa et autoriseret Leapmotor veerksted.

Du finder en oversigt pa:
https://leapmotor.dk/find-forhandler.

Ved nedbrud uden for Danmark kan du finde en
oversigt over autoriserede vaerksteder her:
https://www.leapmotor.net/

Garantierne gives af producenten:
Leapmotor technologi Co Ltd
(benaevnt Leapmotor eller producenten)
1F 451 Wulianwang Street,

Binjiang District, Hangzhou,

310051 China

VAT.nr. BE1011924982

Kgretgjet er garanteret af producenten mod fabrikations-
eller materialefejl for en periode pa:

m 3 ar eller 100.000 km for TO3-modellen.

m 4 ar eller 100.000 km for C10- og B10-modellerne
alt efter hvad der kommer fgrst fra den leveringsdato,
der er angivet i dette haefte.

Denne garanti bestar i at udskifte dele, der er mangel-
fulde pa grund af en fabrikationsfejl, med nye eller renove-
rede originale dele eller at reparere dem. Garantiarbejde
udfgres vederlagsfrit af autoriserede Leapmotor-vaerk-
steder og inkluderer:

m Reparation eller udskiftning af den defekte del.

= Den arbejdskraft, der kraeves til udskiftning eller
reparation.

m Levering af forbrugsstoffer, der er ngdvendige

for udfgrelse af garantireparationer.

Denne garanti ydes efter anmeldelse af fejlen til et
autoriseret Leapmotor-vaerksted.

cARANT! |

Fabriksgarantien daekker ikke defekter eller funktionsfejl
forarsaget helt eller delvist eller forveerret af:

m Forkert udfgrt vedligeholdelse, reparation eller adskil-
lelse af kgretgjet.

s Manglende, ukorrekt eller for sen udfgrelse af de
serviceeftersyn, der er foreskrevet af producenten og
defineret i brugervejledningen.

= /ndring af kgretgjet uden forudgaende tilladelse fra
producenten.

= Forsgmmelighed, alle udefrakommende arsager, natur-
katastrofer, forkert brug, deltagelse i motorlgb o.lign.

m Fglgeskader pga. reparation af kgretgjet med dele, som
ikke er originale (dele, der ikke kommmer fra producenten).

Producentgarantien daekker ikke normal slitage af
komponenter og heller ikke defekter, som er en fglge-
virkning af disse sliddele. | seerdeleshed daekker den ikke
aftapning eller pafyldning af vaesker eller udskiftning af
fglgende komponenter: Filtre, bremseskiver eller -klodser,
bagbremsebelaegninger eller -tromler, stgddaempere,
sikringer, peerer, for- eller bagviskerblade, daek osv.

Folgeskader pga. fortsat kgrsel efter defekten er opstaet.

Garantien bortfalder, hvis fejlen/manglen ikke er blevet
anmeldt til et autoriseret Leapmotor vaerksted inden
for rimelig tid og senest tres (60) dage efter dens fgrste

optraeden.

Folgende sliddele har en begraenset garanti:

DELE TID/KM

Forreste og bageste
bremseklodser

Bageste bremsetromler
og bremsebelaegninger

Forreste og bageste
bremseskiver

Viskerblade

Paerer (undtagen halogen-
og LED-peerer)

Forreste og bageste stgd-
daempere

12v batteri

Fjernbetjeningsbatteri
(undtaget B10)

6 mdr. eller 10.000 km
(hvad der kommer fgrst)

6 mdr. eller 10.000 km
(hvad der kommer fgrst)

6 mdr. eller 10.000 km
(hvad der kommmer fgrst)

Ikke daekket
efter garantistart

6 mdr. eller 10.000 km
(hvad der kommer fgrst)

60.000 km
24 mdr. / ubegraenset km

12 mdr.



B caranT

FABRIKSGARANTI PA
H@JISPZANDINGSBATTERI

| tilleeg til fabriksgarantien beskrevet ovenfor er hgj-
spaendingsbatteriet garanteret i en periode pa 8 ar eller
160.000 km, alt efter hvad der kommer fgrst, fra datoen
for kgretgjets levering under fglgende betingelser: Pro-
ducenten forpligter sig til at udskifte det defekte eller
ineffektive batteri pa grund af en fabrikationsfejl med et
nyt eller renoveret hgjspaendingsbatteri eller at reparere
det. Ovenstdende garanti er ugyldig, hvis den kraevede
vedligeholdelse (herunder kontrol af hgjspaendings-
batteri) ikke udfgres inden for de intervaller (hvert ar eller
maksimalt kilometertal), der er angivet i instruktions-
bogen og efter producentens instruktioner og procedurer.
Enhver reparation eller udskiftning, udfgrt under denne
garanti, vil ikke genoprette de oprindelige forhold (pa tids-
punktet for kgb af kgretgjet) for hgjspsendingsbatteriet,
men vil udstyre kgretgjet med et batteri med en kapacitet,
der mindst svarer til kapaciteten af kgretgjets batteri, fgr
fejlen opstod.

H@JISPANDINGSBATTERIETS
OPLADNINGSKAPACITET

Hgjspaendingsbatteriet har en begraenset levetid. Bat-
teriets evne til at holde en opladning falder med tiden
og brugen, ligesom ethvert andet genopladeligt batteri.
Stgrrelsen af nedgangen i batterikapacitet varierer af-
haengigt af eksterne forhold (omgivelsestemperatur osv.)

og brugsforhold, sdsom kgrevaner og batteriopladnings-
procedure; herunder om det sker, som angivet i bruger-
vejledningen. Dette er en egenskab ved lithium-ion-
batterier, som kunden accepterer og anerkender, og
udger ikke en fabrikationsfejl, der kan paberdbes under
denne garanti, medmindre batteriets ladekapacitet falder
til under 80 % fgr 1) udlgbet af det 8. ar eller 2) 160.000 km
fra datoen for kgretgjets levering — pa den tidligste af de
to tidspunkter. Kunden opfordres til ngje at overholde
instruktionerne i brugervejledningen, der beskriver,
hvordan man maksimerer batteriets levetid og kapacitet.
Denne garanti deekker ikke defekter eller funktionsfejl,
der helt eller delvist er forarsaget eller forvaerret af:

= Manglende overholdelse af de korrekte opladnings-
procedurer, der er beskrevet i brugervejledningen.

m Brug af opladningsenheder med tekniske egenskaber,
der adskiller sig fra dem, der er beskrevet i bruger-
vejledningen.

= Manglende overholdelse af instruktionerne i
"ADVARSEL" og “FORSIGTIG" i brugervejledningen.

m Fejl i andre komponenter efter udlgb af den ordinzere
fabriksgaranti.

m /Endring eller adskillelse af drivbatteriet af tredjeparter
uden for Leapmotors autoriserede netvaerk eller uden
forudgaende tilladelse fra producenten.

cARANT! |

= Manglende, ukorrekt eller for sen gennemfgrelse af de
kraevede vedligeholdelsesoperationer (herunder kontrol
af hgjspaendingsbatteriet), som foreskrevet i instruk-
tionsbogen, forsgmmelighed, ulykker, forkert brug,
deltagelse i motorsport, reparationer med reservedele,
der ikke er af original eller ikke-tilsvarende kvalitet,
forvaerring af skader som fglge af kgrsel eller brug af
kgretgjet i tilfaelde af en pavist fejl

Denne garanti er ugyldig, hvis defekten ikke rapporteres
inden for rimelig tid og senest tres (60) dage efter, at den
f@grst opstod.

LAKGARANTI

Kgretgjet er garanteret mod fabriksfejl i den originale
fabrikslakering for en periode pa:

m 3 ar eller 100.000 km* for TO3-modellen.
m 4 ar eller 100.000 km* for C10- og B10-modellerne.

*Alt efter hvad der kommer forst fra karetgjets leveringsdato.

Garantien daekker hel eller delvis omlakering af kgretgjet
for fuldsteendigt at eliminere den fundne defekt i hen-
hold til producentens standardbetingelser. Lakgarantien
geelder kun for de udvendige dele af karrosseriet. Lak-
garantien daekker ikke defekter eller funktionsfejl, der
skyldes, helt eller delvist eller forvaerres af:

= Udefrakommende skader pa lak, sdsom ridser, skram-
mer, slid, ulykker, kemiske reaktioner, maerker, pletter
pa grund af eksterne stoffer og fugleklatter.

Begivenheder, der ikke har forbindelse med produk-
tionsprocessen.

Darlig/forkert vedligeholdelse af lakken.

Fglgeskader af reparationer, ombygninger eller
andringer udfgrt af en virksomhed, der ikke er
godkendt af Leapmotor.

Lakafskalning forarsaget af sten, grus eller andre
udefra kommmende arsager.

Lakgarantien bortfalder, hvis en lakfejl ikke er blevet
anmeldt til det autoriserede Leapmotor-veerksted inden
for rimelig tid og senest tres (60) dage efter dens fgrste
optraeden.

Instruktioner og rad om beskyttelse og vedligeholdelse
af lakken og karrosseriet findes i instruktionsbogen.



B crrant

GARANTI MOD INDEFRA
KOMMENDE GENNEMTZARING

| tilleeg til fabriksgarantien er de strukturelle elementer i
kgretgjets karrosseri garanteret mod gennemtaering pa
grund af korrosion, nar den opstar indefra og ud.

Garantien deekker reparation og/eller udskiftning af det
originale konstruktionselement i karrosseriet, der er
perforeret af korrosion. Den gaelder i en periode pa 8 ar
fra leveringsdatoen for kgretgjet.

Garantien daekker ikke fejl og defekter, der helt eller
delvist skyldes manglende opfyldelse af de planlagte
vedligeholdelsesinspektioner, der er fastsat af produ-
centen inden for de frister, der er angivet i instruktions-
bogen og i dette heefte.

Nar de planlagte eftersyn og kontroller udfgres, vil
eventuelle uregelmaessigheder i karrosseriet, der ikke
er deekket af garantien, blive angivet pa karrosseri-
inspektionskuponerne (i slutningen af dette heefte).

Garantien mod indefra kommende gennemtaering
daekker ikke:

» Fejl og skader pa grund af forssmmelighed eller
manglende overholdelse af producentens anvisninger

angivet i instruktionsbogen vedrgrende vedligeholdelse

af karrosseriet, eller som kan tilskrives eksterne arsager
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(feks. ulykker, stenslag, mv.) eller er forarsaget af
eftermonteret udstyr/tilbehgr, der ikke er godkendt
af Leapmotor.

Forringelse forarsaget af indgreb, der ikke er udfert i
henhold til producentens forskrifter.

Fejl og skader, som er en fglge af uoriginale karrosseri-
dele (ikke fra producenten) og skader pa grund af
darligt udfgrte reparationer af kgretgjets karrosseri.

Se altid instruktionsbogen for instruktioner og vigtig in-
formation om karrosseriets bevarelse og vedligeholdelse.

Garantien mod indefra kommende gennemtaering bort-
falder, hvis fejlen ikke er blevet anmeldt til det autorise-
rede Leapmotor-vaerksted inden for rimelig tid og senest
tres (60) dage efter dens fgrste optraeden.

ASSISTANCE
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LEAPMOTOR ASSISTANCE

| hele fabriksgarantiens Igbetid pa 3 eller 4 &r/100.000 km.
(se side 6) tilbyder Leapmotor dig fglgende assistance-
tjenester og fordele/ydelser pa de vilkar og betingelser,
der er beskrevet i assistanceaftalen pa de fglgende sider:

» Fejlfinding pa stedet
= Bugsering

= Lanebil

= Hotelovernatning

n Videre rejse eller hjemrejse

NYTTIGE OPLYSNINGER

Assistance er tilgaengelig 24 timer i dggnet, alle arets
dage. Hvis du har brug for oplysninger om de tilbudte
tjenester, kan du ringe pa: +45 28 9418 57

Organisér ikke selv vejhjzelp, fgr du har kontaktet Leap-
motor Assistance operatgren. Omkostninger, der er
afholdt uden forudgaende godkendelse af Leapmotor
Assistance, vil ikke blive refunderet eller kompenseret
med tilbagevirkende kraft.

TERRITORIAL GRANSE

Assistance er tilgeengelig i falgende lande: Albanien,
Andorra, @strig, Belgien, Bosnien-Hercegovina, Bulgarien,
Kroatien, Cypern, Tjekkiet, Danmark, Estland, Tyskland,
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Ungarn, Finland, Frankrig, Gibraltar, Graekenland, Island,
Irland, Italien (herunder Vatikanstaten), Letland, Liechten-
stein, Litauen, Luxembourg, Makedonien, Malta, Moldova,
Holland, Norge, Fyrstendgmmet Monaco, Polen, Spanien
(herunder Balearerne og De Kanariske @er), Portugal
(herunder Azorerne og Madeira), Storbritannien (herunder
Kanalgerne), Rumaesnien, San Marino, Serbien og Monte-
negro, Slovakiet, Slovenien, Sverige, Schweiz. Alle lande i
krigstilstand er undtaget fra deekning.

IKRAFTTRADELSESDATO OG ANCIENNITET
Leapmotor Assistance treeder i kraft fra leveringsdatoen
for det nye kgretgj, og geelder i kgretgjets fabriksgaranti-
periode. Det kan overdrages med overdragelse af ejer-
skabet af kgretgjet.

DEFINITIONER

Service: Hele spektret af tjenester, der leveres til nye
Leapmotor kgretgjer under de betingelser, der er angivet
nedenfor.

Kgretgj: Ethvert nyt Leapmotor-kgretgj, der er registreret
i Danmark og markedsfgrt af Leapmotors autoriserede
forhandlere i Danmark. | tilfaelde af videresalg af kgretgjet
forbliver tjenesten gyldig indtil tjenestens udigb.

Leapmotor Assistance: Gennem et driftscenter, der opererer
24 timer i dggnet, alle arets dage, sikrer tjenesten telefonisk
kontakt med kunden og yder, pa Leapmotors regning, de
assistancetjenester, der er omfattet af tjenesten.

AssisTANCE [

Hazendelse : En begivenhed, der indtreeffer i tjenestens
gyldighedsperiode og som berettiger kunden til anmod-
ning om vejhjzelp.

Kunde/modtager: Enhver fgrer/bruger af kgretgjet, der
er genstand for haendelsen, og, nar det udtrykkeligt er
angivet i forbindelse med hver tjeneste, enhver anden
person, der transporteres om bord pa det.

Nedbrud: Enhver haandelse, der forhindrer kgretgjet i at
kgre videre eller forhindrer dets genstart som fglge af en
defekt deekket af fabriksgarantien.

Ulykke: Enhver utilsigtet haendelse pa grund af uerfaren-
hed, uagtsomhed, manglende overholdelse af regler og
forskrifter eller en tilfaeldig trafikhaendelse, der forarsager
skade pa kgretgjet, sa det ikke kan betjenes under normale
forhold som beskrevet i instruktionsbogen.

Andre uforudsete haendelser, der er daekket: Dette er
felgende omsteendigheder, som kunden er helt ude af
stand til at afhjeelpe, forudsat at disse omstaendigheder
opstar i lgbet af kgretgjets fabriksgaranti og medfgrer,
at koretgjet ikke kan starte eller kgre videre: Afladet 12V
batteri (som ikke er forarsaget af en fejl pa bilen) eller
punkterede daek. For BEV-modeller (Battery Electric
Vehicle) gaelder endvidere: Hgjspaendingsbatteri er helt
afladet. Til de naevnte haendelser i denne kategori leveres
kun vejhjeelp af et mobilt veerksted og/eller bugserings-
service til det naermeste veerksted. | tilfaelde af et helt

afladet hgjspaendingsbatteri leveres vejhjeelp sa vidt
muligt af et mobilt veerksted, i udvalgte omrader og
afhaengigt af placeringen vil der blive foretaget ngd-
opladning pa stedet. Denne ngdopladning, der udfgres i
maksimalt 30 (tredive) minutter, giver kunden mulighed
for at fortsaette sin rejse til den neermeste ladestation.
Hvis denne mobile vaerkstedsservice ikke er tilgeengelig,
Vil bugseringstjenesten bringe kgretgjet til den naermeste
offentlige ladestation, forudsat at en sadan findes inden
for en radius af 50 km. Alternativt kan kunden inden for en
radius af 50 km fra nedbrudsstedet anmode om at blive
kgrt til sit hjem, forudsat at det er udstyret med en lade-
station. Hvis der ikke er nogen ladestation inden for 50 km
fra, hvor kgretgjet er placeret, vil det blive bugseret til det
naermeste sted: Seelgende forhandler (hvis udstyret med
en ladestation) eller vejhjeelpsdepot (hvis udstyret med en
ladestation). Opladning pa offentlige ladestationer er for
kundens egen regning. Tjenesten kan leveres op til maksi-
malt 3 (tre) gange om aret.

Betingelser for adgang til tjenesten: Leveringen af
tjenesten er kun tilgeengelig for kunden, hvis haendelsen
indtreeffer i gyldighedsperioden for fabriksgarantien og
forudsat at kgretgjet har veeret vedligeholdt i henhold

til producentens eftersynsplaner og i overensstemmelse
med de intervaller, der er angivet i brugervejledningen
og i dette heefte.
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BESKRIVELSE AF LEAPMOTOR
VEJHIJALPSTIENESTER

FEJLFINDING PA STEDET

| tilfeelde af et nedbrud, ulykke eller andre deekkede
uforudsete haendelser skal kunden kontakte Leapmotor
Assistance, som vil organisere vejhjeelp (hvis muligt) pa
det sted, hvor kgretgjet er brudt ned, og vil bestraebe sig
pa at Igse problemet. Hvis reparationer ikke kan udfgres
pa stedet, vil operatgren sgrge for, at kgretgjet bugseres til
et autoriseret veerksted, der er teettest pa assistancenet-
veerket. | tilfeelde af et fuldt afladet hgjspaendingsbatteri
vil indgrebet blive udfgrt pa den made, der er angivet i
afsnittet “Andre uforudsete haendelser, der er deekket”.
Omkostninger til el mv., der er ngdvendige for at gen-
starte kgretgjet, reservedele til reparationen og eventuelle
reparationsomkostninger, der ikke er daekket af garantien,
forbliver kundens ansvar.

BUGSERING

| tilfeelde af et nedbrud, ulykke eller andre daekkede
uforudsete haendelser, hvor kgretgjet er beskadiget i

en sadan grad, at det enten ikke er i stand til at kgre til
naermeste vaerksted, eller hvor videre kgrsel risikerer at
forveerre skaden eller give andre fglgeskader vil et bjeerg-
ningskgretgj assistere kunden, og sgrge for bugsering
af kgretgjet til den forhandler, som kunden har angivet
(hvis nedbruddet sker i en maksimal afstand pa 50 km
fra forhandleren) eller til et autoriseret veerksted taettest
pa assistancenetveerket. | tilfaelde af et fuldt afladet hgj-
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spaendingsbatteri vil indgrebet blive udfgrt pa den made,
der er angivet i afsnittet “Andre uforudsete haendelser, der
er deekket”.

LANEBIL

| tilfeelde af et nedbrud; Hvis de reparationstider, der er
fastsat af producenten, er leengere end 2 timer, vil Leap-
motor Assistance, der udfgrer tjenesten, levere et erstat-
ningskgretgj uden yderligere beregning (eksklusiv el,
braendstof, forsikring mv.) i maksimalt 4 hverdage. Week-
ender og helligdage medregnes ikke. Reparationstider

er fastsat af producenten og angivet i Leapmotor Vehicle
Repair Time Schedule. | tilfaelde af en Ulykke vil den auto-
riserede Leapmotor-distributgr eller -veerksted, der udfgrer
tjenesten, levere et erstatningskgretgj, der kan bruges uden
yderligere beregning i en periode pa op til 4 hverdage.
Weekender og helligdage medregnes ikke. Det geelder
dog kun, hvis kgretgjet er beskadiget pa en sadan made,
at det ikke kan bevaege sig selvstaendigt eller ikke er i en
sikker tilstand for passagererne. Denne service vil kun blive
ydet, efter at kgretgjet er blevet bugseret til den autorise-
rede Leapmotor-forhandler eller -vaerksted. Den autorise-
rede Leapmotor-forhandler eller -vaerksted stiller et af sine
erstatningskgretgjer til radighed for kunden. | tilfeelde af
utilgeengelighed kan Leapmotor-forhandleren eller det
autoriserede veerksted bruge udlejningsbiler. | dette tilfeelde
er kunden forpligtet til at overholde brugsbetingelserne
for det tilknyttede biludlejningsfirma. Hvis der er bgrn i
kgretgjet, skal tjenesteudbyderen, hvis kunden anmoder
om det, eller hvis det kraeves ved lov, tilbyde og sikre, at der

AssisTANCE [

leveres barnesseder sammen med kgretgjet. Om vinteren
vil leveringen af snekseder eller vinterdaek vaere garanteret
med udskiftningskgretgjet i de situationer, hvor dette
kraeves efter forholdene eller er fastsat ved lov.

| tilfeelde af at kunden beslutter at fa udfert periodiske og/
eller almindelig vedligeholdelse og service i Igbet af den
periode, hvor de ngdvendige reparationer af kgretgjet
udfgres, vil den tid, der er ngdvendig for at udfgre disse
operationer, ikke blive medregnet den tid, der er ngd-
vendig for at reparere nedbruddet.

INDKVARTERING

Efter et nedbrud eller en ulykke, hvor kgretgjet ikke kan
kgre videre, som finder sted mere end 100 km fra kundens
bopael, og kgretgjet ikke kan repareres den dag, hvor ned-
bruddet eller ulykken fandt sted, vil der blive arrangeret
indkvartering pa et firestjernet hotel for kunden og pas-
sagererne. Leapmotor Support Service daekker udgifterne
til indkvartering og morgenmad op til maksimalt 4 naetter
0g €1.000 og for et maksimalt antal personer, der svarer
til antallet af godkendte siddepladser og som er anfgrt pa
kgretgjets registreringsattest.

TRANSPORTOMKOSTNINGER

Efter et nedbrud eller en ulykke, der forhindrer kgretgjet

i at kgre videre, kan kunden og eventuelle passagerer,
med forudgaende samtykke fra Leapmotor Assistance, fa
mulighed for refusion af udgifter til en taxa for et maksi-
malt belgb pa kr. 900,- (€120) inklusive moms pr. begiven-

hed, uanset antallet af passagerer. Dette belgb vil derefter
blive refunderet. Servicen er ikke daekket i tilfeelde af, at
kgretgjet holder stille pga. almindelig service jf. Leapmotors
vedligeholdelses — og eftersynsplan, installation af tilbehgr
og reparationer som fglge af tilbagekaldelseskampagner,
der udfgres af producenten. For at opna refusion skal
kunden sende: A) de originale kvitteringer med datoen for
brug af taxatjenesten (eller andre transportmidler). B) en
kopi af kgretgjets leveringskontrolcertifikat, der viser mod-
tagelsesdatoen og en kopi af reparationsfakturaen, begge
udstedt af Leapmotor-forhandleren eller det autoriserede
veaerksted, der leverer supportservicen. Belgbet vil blive
refunderet efter at ovennasvnte dokumenter er blevet
sendt, i overensstemmelse med de vilkar og betingelser,
der er angivet i afsnittet “Godtggrelse af omkostninger
afholdt af kunden”. Datoen for benyttelse af taxaen (eller
andet transportmiddel) skal vaere mellem den dato, der er
angivet pa kegretgjets leveringskontrolcertifikat (udfyldt af
Leapmotor-forhandleren eller det autoriserede veerksted)
og datoen for fakturaen for reparation af kgretgjet.

VIDERE REJSE ELLER HIJIEMREJSE

Efter et nedbrud eller en ulykke, der forhindrer kgretgjet
i at kgre videre, som finder sted mere end 100 km fra
kundens bopeel, og kgretgjet ikke kan repareres den dag,
haendelsen fandt sted, vil Leapmotor Assistance Service
sgrge for, at kunden og passagererne vender hjem eller
fortseetter rejsen med tog eller bus eller, hvis afstanden
er mere end 500 km, med fly (skonomiklasse) og daekker
omkostningerne hertil.
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AssisTANCE [

AFHENTNING AF DET

REPAREREDE K@RETZJ

Efter et nedbrud eller en ulykke, der forhindrer kgretgjet

i at kgre videre, som finder sted mere end 100 km fra
kundens bopael, og hvis kgretgjet ikke kan repareres pa
den dag, hvor haendelsen fandt sted, vil kunden kunne fa
daekket en enkeltbillet til tog eller en enkeltbillet til bus
eller, hvis afstanden er mere end 500 km, en enkeltbillet
til fly (skonomi-klasse) for at afhente kgretgjet, nar repara-
tionen er fuldfgrt.

GODTG@RELSE AF OMKOSTNINGER

AFHOLDT AF KUNDEN

For at opna godtggrelse for afholdte udgifter skal kunden
sende originaler (ikke kopier) af kvitteringer eller tilsvarende
dokumenter med en sammenfattende beskrivelse af
begivenheden, der angiver, om udgifterne blev godkendt
og med angivelse af referencenummeret, der er tildelt af
Leapmotor Assistance, kgretgjsdataene pa garantibeviset
(indsat i heeftet) og personoplysningerne for den person,
til hvis fordel Leapmotor Assistance tilbagebetaling skal
foretages sammen med bankkontooplysninger for at
fremskynde betalingsprocedurerne ved bankoverfgrsel.
Alle dele skal sendes til den adresse, der vil blive kommmu-
nikeret af Leapmotor Assistance.
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UDELUKKELSER FRA LEVERING

AF TJENESTEYDELSER

1. Der er ikke ret til Assistanceydelser i tilfaelde af, at bilen
har veeret anvendt til: racerlgb, rallyer, hastigheds- eller
udholdenhedstest mv.eller i tilfeelde af krig, optgjer,
opstande, politiske massedemonstrationer, plyndringer,
strejker, brug til militaere formal eller terrorhandlinger,
skader forarsaget af jordskeelv, naturkatastrofer, grov
uagtsomhed, forsaetlig skade, haervaerk eller deltagelse
i kriminelle handlinger eller lovovertraedelser, skader
forarsaget af pahaengskgretgjer, overlaes eller andre
eksterne pavirkninger.

2. Den virksomhed, som leverer tjenesteydelsen, patager
sig intet ansvar for skader, der er forarsaget af ind-
griben fra de offentlige myndigheder i det land, hvor
bistanden ydes eller som fglge af andre tilfaeldige og
uforudsete omstaendigheder.

3. Ambulancer, kgretgjer, der anvendes af offentlige
transportselskaber (herunder udlejning), kgretgjer, der
saelges til ministerielle organer, herunder politi, told-
politi og brandvaesen, eller i forbindelse med andre
specifikke opgaver vedrgrende levering af offentlige
tjenester, er kun berettiget til mobile vaerksteds- og
bugseringstjenester. | tilfaelde af et fuldt afladet
hgjspaendingsbatteri, vil Assistance blive udfgrt i over-
ensstemmelse med de procedurer, der er angivet i
afsnittet “Andre uforudsete haendelser, der er daekket”.

. Hvis kunden efter eget skgn ikke ggr brug af en eller

flere af de tilbudte tjenester, er kunden ikke berettiget
til nogen form for kompensation eller alternative
tjenester som erstatning herfor.

. Afholdte udgifter, der ikke er relateret til assistancen

(mad, indkvartering, taxarejser, braendstof osv.), vil ikke
blive refunderet.

. Planlagte vedligeholdelsesaktiviteter er udelukket fra

tjenesten.

. Kgretgjer, hvis tilstand bringer sikkerheden i fare, er

udelukket fra Assistance.

. Kgretgjer solgt uden garanti eller hvor fabriksgarantien

ikke leengere daekker.

Leapmotor Assistance

+45 28 94 18 57
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SERVICE
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SIKRING AF KVALITETEN
AF VERKSTEDSYDELSER

Keere kunde,

For at sikre kvaliteten af de veerkstedsydelser, som leveres
af Leapmotors netveerk af autoriserede vaerksteder, har
Leapmotor sikret, at disse:

= Treenes direkte af Leapmotor.

= Har alle de diagnostiske instrumenter, der anbefales af
Leapmotor.

= Garanterer genbrug/miljgrigtig bortskaffelse af foru-
renende affald i overensstemmelse med gaeldende
standarder og regler.

= Garanterer adgang til originale reservedele og tilbehgr.

= Foretager korrekt vedligeholdelse og reparation efter
Leapmotors forskrifter.

Vi anbefaler dig derfor at besgge vores netvaerk af autori-
serede Leapmotor-veerksteder for at drage fordel af de hgje
krav til kvalitet, som vi stiller til de autoriserede vaerksteder.

ACCEPT AF OVERSLAG OVER
OMKOSTNINGERNE VED ARBEJDET

Nar dit kgretgj indleveres til service, vedligeholdelse eller
reparation, far du altid forud for reparationens pabegyn-
delse et tilbud pa de anbefalede indgreb.
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PLANLAGT VEDLIGEHOLDELSE

AFSTEMPLINGSFELTER TIL

VEDLIGEHOLDELSE AF KORET@JER

Hvert kgretgj kraever periodisk vedligeholdelse og efter-
syn. Eftersyn skal udfgres fgr de respektive intervaller nas.
Til dette formal har Leapmotor for hver model/version ud-
viklet en vedligeholdelses- og eftersynsplan for at bevare
alle dit kgretgjs kvaliteter.

Indholdet af de enkelte serviceeftersyn og serviceinter-
valler er angivet i eftersynsplanen og er udleveret af den
szelgende forhandler.

For B10-modellen er serviceintervallet 1 ar eller 20.000 km
(hvad der kommer fgrst).

Overholdelse af kravene i eftersynsplanen ggr det ogsa
muligt at optimere kgretgjets ydeevne og forbrug, besta
tekniske inspektioner og sikre overholdelse af de geeld-
ende forureningsbegraensende standarder.

Overholdelse af disse eftersyn er kundens ansvar. Du
skal derfor kontrollere, at veerkstedet har udfyldt og
underskrevet de relevante felter for de planlagte eftersyn
nedenfor.

Kunden skal ogsa opbevare de fakturaer, der dokumen-
terer betaling af det udfgrte arbejde. Fakturaen skal
indeholde en detaljeret specifikation af de originale

service

reservedele eller reservedele af tilsvarende kvalitet, som er
anvendt samt forbrugsstoffer og udfgrte arbejder.

Veer opmaerksom pa, at kgretgjets fabriksgaranti bort-
falder ved forkert eller for sen udfgrelse af de vedligehold-
elsesindgreb, der er foreskrevet af producenten.

OPMARKSOMHED
Som specificeret i instruktionsbogen kan det veere ngd-

vendigt at gge hyppigheden af serviceintervallerne under
seerlig kraevende forhold f.eks.:

» Stgvede veje
= Korte og gentagne ture
Vi opfordrer dig ogsa til at gge hyppigheden af renggring af

dit kgretgj, og isaer pa udsatte dele sdsom undervognen, i
tilfeelde af seerlig belastende brug eller parkering sasom i:

m Neerhed til havet
m Stgvede omrader

m Kgrsel under vinterforhold
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service

PLANLAGT VEDLIGEHOLDELSE

Se brugervejledningen for intervaller og arbejder, der skal udfgres.

Model:

Chassis:

Planlagt vedligeholdelse:

(angiv hvilke)

|| olieskift:

|| Filter(e) udskiftet:

Km:

Stempel og underskrift

Fakturanr: Dato:

Model:

Chassis:

Planlagt vedligeholdelse:

(angiv hvilke)

| olieskift:

D Filter(e) udskiftet:

Km:

Fakturanr:

Stempel og underskrift

Dato:

Model:

Chassis:

Planlagt vedligeholdelse:

(angiv hvilke)

|| olieskift:

D Filter(e) udskiftet:

Km:

Fakturanr:

Stempel og underskrift

Dato:

Model:

Chassis:

Planlagt vedligeholdelse:

(angiv hvilke)

|| Olieskift:

D Filter(e) udskiftet:

Km:

Fakturanr:

Stempel og underskrift

Dato:
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B scruice
Model: Model:
Chassis: Chassis:

Planlagt vedligeholdelse:

|| Olieskift:

(angiv hvilke)

|| Filter(e) udskiftet:

Km:

Fakturanr:

Stempel og underskrift

Dato:

Planlagt vedligeholdelse:

|| Olieskift:

(angiv hvilke)

|| Filter(e) udskiftet:

Km:

Fakturanr:

Stempel og underskrift

Dato:

Model:

Chassis:

Planlagt vedligeholdelse:

|| Olieskift:

(angiv hvilke)

|| Filter(e) udskiftet:

Km:

Fakturanr:

Stempel og underskrift

Dato:

Model:

Chassis:

Planlagt vedligeholdelse:

(angiv hvilke)

| olieskift:

|| Filter(e) udskiftet:

Km:

Fakturanr:

Stempel og underskrift

Dato:
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B scruice
Model: Model:
Chassis: Chassis:

Planlagt vedligeholdelse:

|| Olieskift:

(angiv hvilke)

|| Filter(e) udskiftet:

Km:

Fakturanr:

Stempel og underskrift

Dato:

Planlagt vedligeholdelse:

|| Olieskift:

(angiv hvilke)

|| Filter(e) udskiftet:

Km:

Fakturanr:

Stempel og underskrift

Dato:

Model:

Chassis:

Planlagt vedligeholdelse:

|| Olieskift:

(angiv hvilke)

|| Filter(e) udskiftet:

Km:

Fakturanr:

Stempel og underskrift

Dato:

Model:

Chassis:

Planlagt vedligeholdelse:

(angiv hvilke)

| olieskift:

|| Filter(e) udskiftet:

Km:

Fakturanr:

Stempel og underskrift

Dato:
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service

KARROSSERIINSPEKTION

PROCEDURER FOR INSPEKTION

Karrosseriet skal inspiceres ved hvert eftersyn. Hvis der
under den planlagte vedligeholdelse konstateres ude-
rakommende skader i bilens lak, karrosseriet eller i
undervognen, der ikke er deekket af fabriksgarantien,
skal veerkstedet i de felter, der er angivet nedenfor,
notere kgretgjets identifikationsdata (model, version,
serie, chassisnummer), datoen, det tilbagelagte kilo-
metertal, referencen til den planlagte vedligeholdelse,
og bekraefte ved at anvende sit stempel, underskrive
og notere placeringen og symbolet pa defekten,
svarende til den ngdvendige betalte /reparation.

De udfgrte reparationer skal ogsa angives og certi-
ficeres pa karrosseriinspektionsfelterne.

Disse fejl er ikke omfattet af garantierne.
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LOKATIONSKODE

8
5 6 |7 9
7 [
4\i 3 2 1 11
7 N
16 14 13 12
15
20
18 17 19
21

VISNING AF UNDERVOGN

Bilmodel

Stelnummer

Plads til etiket

INSPEKTION AF KARROSSERI UDF@RT UNDER PLANLAGT SERVICEEFTERSYN

Udfgrt den

Bilen her behov for reparationer,
der ikke er daekket af garantien
(angiv delnummer og fejlsymbol)

ved kilometer

REPARATION UDF@RT

Den

Veerkstedets stempel og underskrift

Veerkstedets stempel og underskrift

Bilmodel

Stelnummer

Plads til etiket

Fejlsymboler
X = Malingsafskalning

A = Stgd/ridser med malingsforringelse

[ = Prae-repareret komponent

INSPEKTION AF KARROSSERI UDF@RT UNDER PLANLAGT SERVICEEFTERSYN

Udfgrt den

Bilen her behov for reparationer,
der ikke er daekket af garantien
(angiv delnummer og fejlsymbol)

ved kilometer

REPARATION UDF@RT

Den

Veerkstedets stempel og underskrift

Veerkstedets stempel og underskrift
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service

Bilmodel

Stelnummer

Plads til etiket

INSPEKTION AF KARROSSERI UDF@RT UNDER PLANLAGT SERVICEEFTERSYN

Udfgrt den

Bilen her behov for reparationer,
der ikke er daekket af garantien
(angiv delnummer og fejlsymbol)

ved kilometer

REPARATION UDF@RT

Den

Bilmodel

Stelnummer

Plads til etiket

Veerkstedets stempel og underskrift

Veerkstedets stempel og underskrift

INSPEKTION AF KARROSSERI UDF@RT UNDER PLANLAGT SERVICEEFTERSYN

Udfgrt den

Bilen her behov for reparationer,
der ikke er daekket af garantien
(angiv delnummer og fejlsymbol)

ved kilometer

REPARATION UDF@RT

Den

Veerkstedets stempel og underskrift

Veerkstedets stempel og underskrift

Bilmodel

Stelnummer

Plads til etiket

INSPEKTION AF KARROSSERI UDF@RT UNDER PLANLAGT SERVICEEFTERSYN

Udfgrt den

Bilen her behov for reparationer,
der ikke er daekket af garantien
(angiv delnummer og fejlsymbol)

ved kilometer

REPARATION UDF@RT

Den

Bilmodel

Stelnummer

Plads til etiket

Veerkstedets stempel og underskrift

Veerkstedets stempel og underskrift
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INSPEKTION AF KARROSSERI UDF@RT UNDER PLANLAGT SERVICEEFTERSYN

Udfgrt den

Bilen her behov for reparationer,
der ikke er daekket af garantien
(angiv delnummer og fejlsymbol)

ved kilometer

REPARATION UDF@RT

Den

Veerkstedets stempel og underskrift

Veerkstedets stempel og underskrift
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service

Bilmodel

Stelnummer

Plads til etiket

INSPEKTION AF KARROSSERI UDF@RT UNDER PLANLAGT SERVICEEFTERSYN

Udfgrt den

Bilen her behov for reparationer,
der ikke er daekket af garantien
(angiv delnummer og fejlsymbol)

ved kilometer

REPARATION UDF@RT

Den

Bilmodel

Stelnummer

Plads til etiket

Veerkstedets stempel og underskrift

Veerkstedets stempel og underskrift

INSPEKTION AF KARROSSERI UDF@RT UNDER PLANLAGT SERVICEEFTERSYN

Udfgrt den

Bilen her behov for reparationer,
der ikke er daekket af garantien
(angiv delnummer og fejlsymbol)

ved kilometer

REPARATION UDF@RT

Den

Veerkstedets stempel og underskrift

Veerkstedets stempel og underskrift

Bilmodel

Stelnummer

Plads til etiket

INSPEKTION AF KARROSSERI UDF@RT UNDER PLANLAGT SERVICEEFTERSYN

Udfgrt den

Bilen her behov for reparationer,
der ikke er daekket af garantien
(angiv delnummer og fejlsymbol)

ved kilometer

REPARATION UDF@RT

Den

Bilmodel

Stelnummer

Plads til etiket

Veerkstedets stempel og underskrift

Veerkstedets stempel og underskrift
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INSPEKTION AF KARROSSERI UDF@RT UNDER PLANLAGT SERVICEEFTERSYN

Udfgrt den

Bilen her behov for reparationer,
der ikke er daekket af garantien
(angiv delnummer og fejlsymbol)

ved kilometer

REPARATION UDF@RT

Den

Veerkstedets stempel og underskrift

Veerkstedets stempel og underskrift
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service

Bilmodel

Stelnummer

Plads til etiket

INSPEKTION AF KARROSSERI UDF@RT UNDER PLANLAGT SERVICEEFTERSYN

Udfgrt den

Bilen her behov for reparationer,
der ikke er daekket af garantien
(angiv delnummer og fejlsymbol)

ved kilometer

REPARATION UDF@RT

Den

Bilmodel

Stelnummer

Plads til etiket

Veerkstedets stempel og underskrift

Veerkstedets stempel og underskrift

INSPEKTION AF KARROSSERI UDF@RT UNDER PLANLAGT SERVICEEFTERSYN

Udfgrt den

Bilen her behov for reparationer,
der ikke er daekket af garantien
(angiv delnummer og fejlsymbol)

ved kilometer

REPARATION UDF@RT

Den

Veerkstedets stempel og underskrift

Veerkstedets stempel og underskrift

Bilmodel

Stelnummer

Plads til etiket

INSPEKTION AF KARROSSERI UDF@RT UNDER PLANLAGT SERVICEEFTERSYN

Udfgrt den

Bilen her behov for reparationer,
der ikke er daekket af garantien
(angiv delnummer og fejlsymbol)

ved kilometer

REPARATION UDF@RT

Den

Bilmodel

Stelnummer

Plads til etiket

Veerkstedets stempel og underskrift

Veerkstedets stempel og underskrift
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INSPEKTION AF KARROSSERI UDF@RT UNDER PLANLAGT SERVICEEFTERSYN

Udfgrt den

Bilen her behov for reparationer,
der ikke er daekket af garantien
(angiv delnummer og fejlsymbol)

ved kilometer

REPARATION UDF@RT

Den

Veerkstedets stempel og underskrift

Veerkstedets stempel og underskrift

35



5
s

&
X o

ke
A

o
e
oo,




